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Conforme a lo establecido en la Orden de 28 de julio de 2014 en su disposicién cuarta, de la
Viceconsejera de Universidades e Investigacién (BOPV N°172, del 11 de septiembre de 2014), se
procedi6 a realizar la visita del panel de expertos cuya composicién fue aprobada por Resolucién de 22
de octubre de 2014 dsl Director de Unibasq, ef dia 23 de enero de 2015 al centro donde se imparte la
ensefianza universitaria oficial de master arriba citada de acuerdo con el “Documente Marco Evaluacion
para la renovacion de la acreditacién de titulos oficiales de grado, master y doctorado”, y la “Guia de
Autoevaluacién renovacién de la acreditacion de titulos oficiales de grado, méster y doctorado” de
Unibasq.

De acuerdo con el procedimiento, el Comité de Evaluacidn de Titulaciones aprobado por Resolucion de
30 de noviembre de 2012, del Director de Unibasq y Resolucién de 23 de mayo de 2013 del Director de
Unibasq, ha analizado el informe de Ia visita elaborado por el panel de expertos, adjunto a este informe,
y toda la informacién previa disponible, generando e! presente informe provisional de evaluacitn

Comunicado publicamente y valorado conjuntamente por todos los mismbros del Comité, se otorga
INFORME FAVORABLE A LA RENOVACION DE LA ACREDITACION, al MASTER UNIVERSITARIO
EN INNOVACION EMPRESARIAL Y DIRECCION DE PROYECTOS, en base a las valoraciones
realizadas sobre cada unc de los criterios y directrices establecidos cuyo cumplimiento se describe a
continuacion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecldas en la memoria
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10 VASCO

verificada yfo sus posteriores modificaciones.

1.1. La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa son ccherentes con el perfil de
competencias y obletivos del titulo recogldos en la memoria de veriflcacién ylo sus posteriores
modificaciones.

1.2. El perfil de egreso definldo (y su despliegue en el plan de estudics) mantiene su relevancia y esta actualizado
segln los requisitos de su Ambito académico, cientifico o profesional.

1.3 El titulo cuenta con mecanismos da coordinacién docente {articulacién horizontal y vertical entre las diferentes
materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacién de la carga de trabajo def estudiante como
una adecuada planificaclén temporal, asegurando la adquisicién de los resultados de aprendizaje.

14. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacién se respeta el nlimero de plazas ofertadas en la memoria verlificada.

1.5. La aplicacién de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, efc.) se realiza de
manera adecuada y permite mejorar los vatores de los indicaderes de rendimiento académico.

VALORACION:

El programa formativo estd actualizado y, desde el curso pasado, estd implantado en dos campus

(Mondragon y Donostialdea) de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus

posteriores modificaciones.

La titulacién cuenta con procedimientos de consulta a través de encuestas dirigidas a los agentes
vinculados con el titulo {estudiantes de Ulfimo curso, docentes, egresados y empleadores) y sus
resultados ponen de manifiesto que el perfil de egreso real se comesponde con el inicialmente previsto
en la memoria verificada.

La titulacidn cuenta con mecanismos adecuados de coordinacién docente de Ia titulacién, entre los dos
campus y entre asignaturas, y estén identificados los agentes encargados de llevarios a cabo.
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La normativa de reconocimiento de créditos coincide con la existente en la memoria verificada, yene
reconocimiento de créditos por formacién/experiencia previa se tienen en cuenta las competencias
asocladas.

Se recomienda:
* Revisar la oferta real de asignaturas optativas o su eliminacién modificando la memoria verificada.

e Concretar en mayor medida los perfiles de acceso y los complementos de formacién en funcién de

ellos.
* Continuar, de forma sistematica, el seguimiento de la relevancia de la fitulacidon tanto con

empleadores como egresados.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estéandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de Interés las
caracteristicas del programa y de los procesos gue garantizan su calidad.

21. Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre las caracteristicas del
programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto de seguimiento como de acreditacién.

2.2 La informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes Y otros agentes de interés del
sistema universitario de &mbito nacional e Intermacional es facilmente accesible.

2.3, Los estudiantes tisnen acceso en el momento oportuno a la informacion refevante del plan de estudios ydeios

recursos de aprendizaje previstos.

VALORACION:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad. La informacion
tanto previa a la matricula como a lo largo del curso se facilita de forma eficaz.

Dado que en la pagina web del titulo se afirma que este master faculta el acceso al mercado iaboral o al
doctorado, se recomienda incluir en dicha pégina la descripcién de las lineas de investigacion

relacionadas.
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Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

En este criterio se analiza sl la Institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente

establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacién.
3.1.  Ei 8GIC implementado y revisado periodicamente garantiza la recogida y analisis continuo de Informacién y de
los resuitados relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y

la satisfaccién de fos grupos de interés.

3.2. El SGIC implementado facilita e} proceso de seguimiento, medificacién y acreditacién del titulo y garantiza su
mejora continua a partir del andlisis de datos objetlvos.

3.3. El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

VALORACION:

La institucién dispone de un sistema de garantia interna de calidad formalmente establecido e
implementado, certificado por el programa AUDIT, que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua de la titulacion, y su estructura organizativa hace posible la recogida de informacion de los
colectivos implicados en la titulacion.

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
Estiandar:

El personal académico que imparte docencia es suficlente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el
numero de estudiantes.
4.1. El personal académico del titulo reiine el nivel de cualificacién académica requerido para el titulo y dispone de
ia adecuada experiencia profesional y calidad docente e investigadora,
4.2, El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el desatrollo de sus funclones y
atender a los estudiantes.
4.3. E! profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, el
proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.
4.4. (En su caso) La universidad ha heche efectivos los compromisos inciuidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacidn, en su caso, y seguimiento def titulo
relativos a la contratacién y mejora de la cualiflcacién docente e investigadora del profesorado.
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VALORACION:

La experiencia profesional y docente del personal académico es adecuada al nivel, naturaleza y|
competencias definidas para el titulo. Igualmente, el perfil del PDI asignado a las Practicas Externas y al
Trabajo Fin de Master es el adecuado, y posee titulacién y experiencia suficientes. E! personal
académico estd implicado fuertemente en la titulacion.

Existe colaboracion con profesores de reconocido prestigio de otras universidades (UPM, UPV/EHU y
UPV) en proyectos de investigacion, ponencias, tesis y sesiones de trabajo.

No obstante, tanto el porcentaje de doctores (55%) como la actividad investigadora son insuficientes, y
por debajo de los objetivos planteados. Aunque existe un plan de formacién de doctores, se recomienda
incrementar la actividad investigadora que pueda dar lugar a que una parte substanciai del PDI tenga el
titulo de doctor.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoye, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del titulo son los
adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimaro de estudiantes matriculados y competencias a
adquirir por los mismos.

5.1.  El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficlente y soporta adecuadamente la
actividad docente del personal académico vinculado al titulo. .

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorlos, tallerss y
espacios experimentales, blibiotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades
formativas procgramadas en el titulo.

5.3. En el caso de los titulos fmpartidos con modalidad a distancia/semlpresencial, las Infrasstructuras
tecnoldgicas y materiales didicticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.

54. Los serviclos de apoyo y orientacién académica, profesional y para Ia movilidad puestos a disposicién de los
estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso
ensefanza aprendizaje.

8.5. Enel caso de que el titulo contemples la realizacién de practicas externas obligatorias, estas se han planificado
segln lo previsto y son adecuadas para la adquisicién de las competencias del titulo.

5.6. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memorla de verificacién y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo
relativos al personal de apoyo que participa en las actividades formativas, a las infraestructuras y recursos
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materiales, y a los servicios de apoyo del programa formativo.

VALORACION:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Existe personal técnico de apoyo especializado en diferentes funciones tales como el mantenimiento del
software y de plataformas de soporte informatico, y documentacién, y personal de administracion
experimentado en la admisién, matricula y mantenimiento posterior de los expedientes académicos del
alumnado.

No existen barreras arquitecténicas.

Es de resaltar la actividad realizada por la titulacion para el reforzamiento de su modelo de relacién con
las empresas, y para la gestién eficiente del proceso de asignacién, desarrollo y evaluacion de las
Préacticas Externas y del Trabajo Fin de Master.

DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES {Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior) de la
titulaclén.

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados son
adecuados y se ajustan razonablementa al objfetivo de la adquisicién de los resultados de aprendizaje
previstos.

6.2, Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adeclan a su
nivel del MECES.
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VALORACION:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se

corresponden con el nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacion Superibr) de}

la titulacién.

Las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados para cada asignatura, contribuyen
a la consecucién y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

Existe una correlacién satisfactoria entre el perfil de egreso definida en la memoria de verificacion y el
perfil real de losflas egresados/as, tal como queda reflejado en la informacién aportada en el Informe de
Autoevaluacion por parte de los empleadores encuestados.

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Estandar:

Los resultados de [os Indicadores del programa formative son congruentes con el disefio, la gestién y los recursos
puestos a disposicién del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

7.1, La evolucién de fos principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo ingreso por
curso académico, tasa da graduaciéon, tasa de abandono, tasa de eficlencia, tasa de rendimlento y tasa de
éxito) es adecuada, de acuerdo con su &mbito temiético y entorno en el que se inserta el titulo y s coherents
con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

7.2.  La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada,

7.3.  Los valores de los indicadores de insercién lahoral de los egresadeos del fitulo son adecuados al contexto
cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

VALORACION:

La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo es muy adecuada y las tasas de
graduacion, abandono y eficiencia mejoran sensiblemente las propuestas en la memoria verificada, por
lo que el modelo educativo inicialmente proyectado se desarrolla adecuadamente.

El grado de satisfaccion con la fitulacién de los estudiantes (Gltimo cursc) y de los egresados es bueno,
aunque no muy elevado. El profesorado de la titulacion tiene un alto grado de satisfaccién en lo que
respecta a la organizacion de la ensefianza, coordinacion docente, recursos materiales, actualizacién
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docente y servicios de apoyo disponibles. La satisfaccion del personal de apoyo es buena aunque s :
registran valores inferiores al colectivo docente, especialmente en lo que respecta a la existencia d

en el programa formativo y fa relacion con el alumnado a través del Trabajo Fin de Master y de las
Practicas en Empresa. '

E! grado de cumplimiento de expectativas y la contribucién al desarrollo profesional de los egresados
son moderados, pero teniendo en cuenta la crisis econdmica, se pueden considerar satisfactorios.

Lo establecido en este informe podra ser objeto de alegaciones que deberén presentarse en un plazo de 20
dias naturales. Una vez transcurrido este plazo, se considerard que la universidad renuncia a presentar
alegaciones y este informe pasaré a tener caracter de informe definitivo.

Vitoria-Gasteiz, ¢ 11 de marzo de 2015
Fdo.: El Difector de Unibasqg
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