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Unibasq, conforme a lo establecido en el "Protocolo para la obtencidon del reconocimiento de internacionalizacion para titulos
universitarios oficiales de Grado y Master" ha procedido a evaluar la solicitud del Titulo oficial arriba citado para el reconocimiento

de internacionalizacion.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por el Comité de Vectores (metodologias innovadoras, internacionalizacion y
relacion con entidades), formado por académicas y académicos, profesionales y estudiantes, seleccionados acorde a los criterios
gue pueden consultarse en la web de Unibasg. Dicho Comité de evaluacién ha valorado la documentacion presentada de acuerdo

con los criterios recogidos en el Protocolo.

Comunicado publicamente y valorado conjuntamente por todos los miembros del Comité, se ha considerado otorgar INFORME
DESFAVORABLE, al Titulo GRADO EN CIENCIA POLITICA Y GESTION PUBLICA, en base a las valoraciones realizadas sobre

cada uno de los criterios establecidos cuyo cumplimiento se adjunta a continuacion.



1. Descripcion del titulo

1.1 En este apartado la Universidad debe incluir el nimero de plazas disponibles para el alumnado del titulo o itinerario
en internacionalizacion, garantizando que cuenta con los medios necesarios para acoger a todas las alumnas y alumnos.

El 28 de noviembre del 2019 Unibasq recibi¢ la notificacion de la Subdireccion General de Ordenacion, Seguimiento y Gestién de
las Ensefianzas Universitarias, de una propuesta de modificacién del plan de estudios conducente al titulo oficial de Graduado o
Graduada en Ciencia Politica y Gestion Publica por la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea, ya verificado con
fecha 22 de enero de 2010. En dicha propuesta se realizaban cambios en la lengua de imparticién de diferentes asignaturas. El
15 de abril del 2020, Unibasqg emiti6 informe final favorable a las modificaciones presentadas.

La Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion presentd una solicitud para el reconocimiento de internacionalizacion
para el Grado en Ciencia Politica y Gestion Publica (Titulo) el 17 de diciembre del 2019. El 10 de febrero de 2020 Unibasq
comunic6 a la Universidad que la evaluacién correspondiente comenzaria una vez se emitiera informe favorable a las
modificaciones de los planes de estudios presentadas.

El 15 de mayo del 2020 Unibasq envi6 carta de subsanacion donde se indicaba que se debia presentar la solicitud actualizada
cuyos contenidos estuvieran basados en la memoria modificada. El 28 de mayo de 2020 la Facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacién presentd una nueva solicitud. EI 29 de julio Unibasqg emiti6é informe provisional desfavorable indicando entre otras
mejoras a incorporar necesariamente con el fin de obtener informe favorable que se debia presentar la solicitud segin la tltima
memoria modificada.

Tras la revisién de las alegaciones presentadas se ha podido comprobar que sigue sin ser subsanado este aspecto y por lo tanto
siguen existiendo discrepancias entre lo indicado en la memoria modificada y el contenido en la solicitud presentada. En la
memoria modificada se indican varias asignaturas que tienen como lengua de imparticién el inglés y en la documentacién
aportada se informa de que no todas las asignaturas indicadas en la memoria se imparten en inglés sino Unicamente la oferta ya
consolidada en asignaturas impartidas en lenguas no oficiales, asi como las que estan aprobadas por el Rectorado para el
proximo curso académico 2020-2021. Esta circunstancia imposibilita la emisién de informe favorable al reconocimiento de
internacionalizacion. A lo largo de este informe se valora cada uno de los criterios al margen de esta circunstancia.

Asimismo, el Comité quiere comunicar a la Universidad las dificultades que ha encontrado a la hora de realizar la evaluacion de la
solicitud del reconocimiento de internacionalizaciéon del titulo debido a las ambigiiedades detectadas en los documentos
presentados. Tras algunas correcciones realizadas, se siguen detectando ciertas ambigtiedades.

Se sefiala que se ofrecen 80 plazas anuales en el titulo. Explicitamente no se sefiala que se garantiza con los medios necesarios
para que todas las alumnas y alumnos accedan a dicho Sello Internacional. Tal como indica la Universidad en su escrito de
alegaciones, no se tiene previsto la posibilidad de simultanear los Sellos Dual e Internacionalizacion, por lo que la Universidad no
puede estar en condiciones de ofrecer 80 plazas para el reconocimiento de internacionalizacion si va a contar con alumnado
realizando formacion dual. Es por ello que la Universidad debe valorar si la solicitud del reconocimiento internacional deberia
realizarse para un itinerario y no para el titulo, procediendo a la revisién de plazas ofertadas al Sello Internacional.

Adicionalmente, en la memoria verificada consta que el idioma de imparticiéon del TFG es el castellano y euskera (pero no el
inglés), mientras que en la solicitud consta que también se realiza en inglés. Segun el "Protocolo para la obtencién del
reconocimiento de internacionalizacién para titulos universitarios oficiales de Grado y Master", "para que la o el estudiante pueda
incorporar en su suplemento europeo del titulo la mencién "internacional”, deberd superar al menos el 25% de ECTS en una
tercera lengua no oficial para el caso de Grado y del 50% de ECTS para el caso de Master, incluyéndose el TFG/TFM". Por lo
tanto, el Comité de Evaluacion de Vectores reitera que no se puede otorgar el Sello si no se modifica el idioma de imparticiéon del
TFG en la memoria verificada

En el informe provisional se solicitaba aclarar si la oferta de TFG en inglés es igual o superior al nimero de estudiantes
matriculados/as en el titulo. La Universidad en su escrito de alegaciones indica que establecen como compromiso incrementar el
numero de TFG ofertados en inglés, hasta por lo menos uno por profesor/a con acreditaciéon en dicha lengua. Segun indican, 19
docentes estan acreditados/as para impartir clase en lengua no oficial de la CAPV, por lo tanto, se deberia justificar cémo se
cubriria una oferta potencial de 80 plazas.



Se aporta un enlace en el que se pone de manifiesto que se ofrecen suficientes plazas de movilidad para el conjunto de
estudiantes de la titulacion.

En el informe provisional se solicitaba a la Universidad que aclarase los requisitos que deben cumplir los/as estudiantes que
deseen el Sello Internacional. En fase de alegaciones la Universidad aporta dichos requisitos (en apartado 5 de la solicitud).

1.2 La Universidad tiene que evidenciar que un minimo del 10% del alumnado matriculado en la titulacién o en el
itinerario es recibido a través de programas de movilidad internacional o es extranjero. En el caso de que una o un
estudiante proveniente de un programa de movilidad internacional o sea extranjero se matricule en asignaturas de
distintas titulaciones, Gnicamente computara en aquella titulaciéon en la que curse mas ECTS.

Se cumple en los tres Ultimos cursos. En el curso 2018-19, el 13,08% de los/as estudiantes matriculados/as son extranjeros/as o
provienen de programas de intercambio internacional (en cursos 2017-18 y 2019-20 los porcentajes son similares).

1.3 Para el reconocimiento de internacionalizacidon de una titulacién al menos el 20% de los alumnos y alumnas debe
participar en programas de movilidad internacional. Ademas, la titulacion debe garantizar los acuerdos necesarios para
que todo el alumnado que lo desee pueda tener la opcidon de ejecutar esta movilidad. Para el reconocimiento de
internacionalizacién de un itinerario todo el alumnado que lo curse debe participar en dicho tipo de programas.

En fase de alegaciones la Universidad aporta datos que confirman que se cumple en los tres Ultimos cursos.

2. Justificacién del plan de estudios conducente a un titulo oficial

2.1 En este apartado la Universidad debe justificar el interés y la relevancia que presenta la internacionalizacion para el
desarrollo de algunas de las competencias del titulo.

La Universidad justifica el interés de la internacionalizacion, en relacion con el titulo analizado, pero no aporta detalles concretos
de las competencias especificas del titulo que se verian adquiridas/mejoradas con el Sello de Internacionalizacién. No se hace
referencia a las competencias propias de la titulacion, a la contribucién que puede conllevar un enfoque internacional para
desarrollarlas, o a la naturaleza internacional de la practica profesional para la que pretenden capacitar.

Seria recomendable indicar explicitamente las competencias especificas de internacionalizacion asociadas con las asignaturas
del titulo.

2.2 Para la obtencién de la mencién debe de existir una estrategia de internacionalizacién que identifique de forma clara
los objetivos. Estos deben de estar incluidos en el plan estratégico o de gestion del Centro o la titulacion e incluir
indicadores de medicidn con sus valores meta.

El Plan Estratégico 2017-2021 de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, aporta algunos objetivos en los que se
menciona la idoneidad de implantar itinerarios/sellos internacionales, y aumentar y fortalecer las relaciones y los contactos con
universidades extranjeras. Se aportan algunos indicadores de medicion (véase anexo 1-Plan Estratégico) que permiten el
seguimiento mas detallado de los objetivos de internacionalizacion, pero se requeriria una explicitacion mas clara de los mismos,
asociados a la titulacion, y con sus respectivos valores meta, los cuales siguen sin presentarse tras la fase de alegaciones.

También se elabor6 en 2017 una Estrategia de Internacionalizacion, y una Estrategia de Plurilinglismo, que sefialaba objetivos
de cara a la planificacion de la oferta en lenguas no oficiales, y el objetivo de alcanzar que el 20% de los créditos fueran
impartidos en terceras lenguas como objetivo minimo para cada uno de los grados impartidos en la Facultad (véase Anexos 1 a
3).

Cabe recordar aqui que la modalidad de asignaturas "English Friendly”, no son asignaturas impartidas en inglés, lo que puede
causar confusion en el alumnado extranjero y crear expectativas que luego no se cumplen.



2.3 A los efectos anteriormente descritos, tiene que existir una Comisién operativa que aborde y coordine la estrategia
de internacionalizacién, la cual debera contar al menos con una persona académica de reconocido prestigio de una
universidad extranjera. La Universidad debera realizar un andlisis de las incidencias detectadas y un seguimiento del
alumnado. Durante el seguimiento y la renovacion de la acreditacién se podran solicitar las actas de las reuniones de
dicha Comision.

Se sefiala que "en octubre de 2019 se aprob6 por Junta de Facultad la creacion de una Comision de Relaciones Internacionales
compuesta por Vicedecano de Movilidad, un representante del PAS que gestiona las movilidades, dos representantes del PDI
(uno por cada area de conocimiento, ciencias sociales y de la comunicacién, propias de nuestro centro), un representante del
alumnado y la coordinadora Erasmus de la Hogeschool Utrecht, centro con el que hemos desarrollado ya una larga y fructifera
historia de intercambios".

3. Competencias

3.1 En la organizacién y desarrollo de la implantacion de la titulacion tiene que existir una integracion de acciones de
internacionalizacion para el desarrollo de las competencias establecidas para la titulacion o para el itinerario.

Se aportan los procedimientos de seguimiento de la internacionalizacion, asi como de movilidad (recogidos tanto en el SGC como
en las acciones de mejora de la titulacion). Se explicita, basicamente, la adquisicién de la CT3 ("Comunicacion y plurilingtisma").

Como en los grados del mismo centro (Comunicacién Audiovisual, Sociologia, Publicidad y Relaciones Publicas y Periodismo),
las acciones de mejora estan muy relacionadas con la estrategia de plurilingliismo, y se centra en el aumento de créditos
impartidos en inglés. Igualmente, se detallan en el informe acciones relacionadas con la mejora de la movilidad internacional y su
impacto en las competencias linguisticas de los/as estudiantes, y acciones complementarias de caracter extracurricular
orientadas a integrar la internacionalizacion con las competencias del titulo de manera transversal.

Es deseable que la internacionalizacion se integre también explicitamente en la definicion de las competencias especificas del
titulo. Los detalles sobre las acciones de internacionalizaciéon deberian explicarse en referencia a su impacto en los contenidos de
las asignaturas, no debe ser exclusivo de las asignaturas impartidas en inglés y no debe limitarse a ampliar la competencia
linglistica de los y las estudiantes.

4. Acceso y admision de estudiantes

4.1 La Universidad debe indicar las vias y requisitos de acceso al titulo/itinerario incluyendo el perfil de ingreso
recomendado que deber ser publico antes del inicio de cada curso.

Tanto las vias como el perfil de ingreso se publican a nivel de titulacion. No se encuentran publicados los requisitos de acceso.

Se deberia hacer referencia explicita al Sello Internacional y explicitar los requisitos de idiomas necesarios para acceder al titulo.

4.2 La Universidad debe mencionar las acciones previstas especificas para el titulo/itinerario que tengan como objetivo
el apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados.

Se prevén acciones especificas de apoyo y orientacion a los y las estudiantes una vez matriculados/as, en particular para los/as
estudiantes internacionales entrantes. Se dispone también de un programa de mentorias en el que colaboran estudiantes (el
programa Buddy), asi como unas jornadas de bienvenida, con una participacion bastante alta segun las cifras recogidas en el
informe.

Las acciones previstas especificas de apoyo y orientacién al alumnado son del centro, siendo recomendable que sean propias
del titulo.

Respecto de las acciones previstas especificas para el titulo que tengan como objetivo el apoyo y orientacion de los/as



estudiantes una vez matriculados/as, son claramente susceptibles de mejora en la pagina web, ampliando la informacion a
contener.

5. Planificacién de las ensefianzas

5.1 La universidad tiene que tener programas de movilidad, oferta en terceras lenguas, y una Comisidn operativa
que aborde y coordine la estrategia de internacionalizacion definida segun los parametros expuestos en el criterio 2.

El titulo cuenta con programas de movilidad, incluido un programa de préacticas internacionales.

La Universidad aporta datos sobre la docencia en inglés en el Grado, que no es coincidente con la aportada en el apartado 1 (por
ejemplo, en apartado 5 se sefiala que el porcentaje de créditos en inglés llegaria a ser del 20% cuando en el apartado 1 se
sefiala que sera del 27,5%). Tampoco coincide la informacién, en ambos apartados, sobre los nuevos créditos que se impartiran
en inglés (5 y/o 2 asignaturas, respectivamente).

Adicionalmente, como ya se ha comentado, aunque en la solicitud se sefiala que el TFG se imparte también en inglés, segun la
ultima memoria verificada, se indica que el TFG solamente se imparte en euskera y castellano, cuando se deberia impartir
también en inglés.

Por ultimo, en el apartado 2.3 ya se aportaba la existencia de una Comision de Relaciones Internacionales.

La oferta de movilidad internacional se detalla para el Grado analizado.

5.2 La organizacién curricular, coordinacién docente y evaluacién tienen que permitir la articulacion de titulaciones en
colaboracidon con universidades extranjeras en el contexto del Espacio Europeo de Educacién Superior u otros
contextos internacionales que den respuestas a la integracion de acciones de internacionalizacidon. En este apartado se
valoraran los siguientes aspectos:
e como los contenidos del programa favorecen el desarrollo profesional en entornos internacionales,
¢ informacion publica sobre el programa dirigido a grupos de interés internacionales (que esté en un idioma
extranjero dirigido a un publico concreto),
¢ obligatoriamente se debera impartir docencia en una lengua diferente a las oficiales en Euskadi,
* la posibilidad de realizar practicas en empresas o instituciones de otros paises,
* si el programa cuenta con una estructura internacionalizada (programas conjuntos, asignaturas compartidas,
6rganos comunes de gestion u otros),
® convenios internacionales existentes para la movilidad y el intercambio de profesorado,
* sistema de ayudas para movilidad, existencia de convenios para favorecer la movilidad, asesoramiento para
movilidad, acogida estudiantes procedentes de otras universidades

No se aporta informacion suficiente para valorar como los contenidos del programa favorecen el desarrollo profesional en
entornos internacionales, mas alla de las ventajas que supone dominar una lengua extranjera.

El plan de estudios tiene una mencidon en Relaciones Internacionales, en el cual en mayor medida se cubren los elementos
requeridos en este apartado.

Los/as estudiantes extranjeros/as tienen informacion en la web "all the information" y en la web de la Oficina de Relaciones
Internacionales. La Universidad sefiala que en la "Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion hay un apartado con el
descriptor "International Exchange students" que se encuentra integramente en Inglés y que esta dirigido fundamentalmente al
alumnado de intercambio internacional que pretenda hacer una movilidad en nuestro centro”. También en la web de la Oficina de
Relaciones Internacionales se aporta informacién adicional.

La informacion de la pagina web del titulo solamente estd disponible en castellano y euskera. En fase de alegaciones la
Universidad indica que "toma nota de esta apreciacion de cara a la implantacion futura del Grado". La pagina web debe estar



publicada en inglés si optan al reconocimiento de internacionalizacion. El contenido de las guias docentes también debera estar
disponible en dicho idioma.

Como ya se ha comentado, existen incoherencias a lo largo de la solicitud (y con la memoria modificada) sobre el numero de
créditos impartidos en inglés (siempre junto a la posibilidad de realizar el TFG en dicho idioma). Globalmente, se considera
adecuada la oferta, pero mejorable.

La oferta de asignaturas en inglés podria ser superior.

La Facultad aporta un listado de entidades donde hacer practicas, pero la gran mayoria son en entornos alejados al Grado
analizado (por ejemplo, Comunicacion, MK, etc), y no son para ser realizadas en el extranjero. Se proporciona, también un listado
de programas de ayuda para movilidad en préacticas, a nivel de Universidad, pero sin detalle de las empresas/organismos de
acogida.

Seria conveniente proporcionar un listado de empresas o instituciones para hacer practicas, relacionadas con el Grado analizado,
y en el extranjero.

No se concreta, en la solicitud, si el programa cuenta con una estructura internacionalizada (programas conjuntos, asignaturas
compartidas, 6rganos comunes de gestion u otros). La organizacion curricular y la internacionalizacion de los docentes
permitirian la articulacion de titulaciones en colaboracién con otras universidades, aunque no consta que estas acciones se lleven
a cabo o que se estén realizando actividades para emprenderlas en el futuro. Seria oportuno concretar, si el programa cuenta
con una estructura internacionalizada (programas conjuntos, asignaturas compartidas, 6rganos comunes de gestion u otros).
Seria positivo establecer 6rganos de coordinacion y planificacion de estrategias de internacionalizacion curricular mediante
alianzas con universidades extranjeras.

Se sefiala que hay convenios internacionales para la movilidad del profesorado. Se aporta informacion, respecto a los tres cursos
académicos, sobre profesorado visitante en el Grado, asi como el profesorado del mismo con estancias en universidades
extranjeras.

En las tablas 3 y 4 se aporta informacion sobre el nimero de estudiantes que se han acogido a esta movilidad (entrantes y
salientes), cumpliéndose los requerimientos para acceder al Sello Internacional. También se aporta el enlace, en el apartado 5, a
los convenios de movilidad.

Seria recomendable proporcionar informacion mas detallada sobre localizacion geografica y duracién de la movilidad de
estudiantes y PDI

En relacion con los programas de movilidad de los/as estudiantes, se sefiala que existe una oferta de unos 80 destinos anuales
(con varias plazas en cada destino). La tabla 8 de la Solicitud presenta datos de destinos ofrecidos de movilidad (que aseguran la
suficiencia para el conjunto de estudiantes de nuevo ingreso anuales verificado).

Se estima pertinente intensificar la comunicacién con las universidades de destino.

Por dltimo, también se aporta los sistemas de ayuda para movilidad, el asesoramiento para la movilidad del alumnado (a través
del Programa Buddy de la Facultad), y la acogida a estudiantes procedentes de otras universidades, que es realizado por la
Oficina de Relaciones Internacionales, y la Facultad.

No se aporta informacion detallada del plan especifico de acogida a estudiantes internacionales.

En general, existen los servicios, personal y 6rganos para favorecer la movilidad. La informacion es genérica de Facultad, pero
incluye y afecta al Grado de Ciencia Politica y Gestion Publica.

5.3 La Universidad debe ofertar la docencia en idiomas no oficiales de la Comunidad Auténoma en un porcentaje minimo
equivalente al 20% de los créditos totales en el caso de Grado o al 30% de los créditos totales en el caso de Master para
qgue latitulacion o el itinerario obtenga la mencion.

En todo caso, para que la o el estudiante pueda incorporar en su suplemento europeo del titulo la mencién
"internacional", debera superar al menos el 25 % de ECTS en una tercera lengua no oficial para el caso de Grado y del 50
% de ECTS para el caso de Master, incluyéndose el TFG/TFM; ademas de haber superado al menos 30 ECTS en
programas de movilidad internacional.



La informacién que la Universidad proporciona en su solicitud en el "criterio 1. Descripcion del titulo”, en relaciéon a las
asignaturas que se imparten en inglés, no es coincidente con la que consta en la memoria modificada. Por ejemplo, en la
memoria la asignatura "Fundamentos de Analisis Sociologico" o "Historia Politica y Social del Siglo XX", entre otras, constan que
pueden impartirse en inglés, mientras que en la Solicitud de Internacionalizaciéon no constan que ya se impartan en este idioma.

La Universidad sefiala que ofrece 36 créditos en inglés, adicionalmente al TFG (12 ECTS). En la memoria verificada, modificada
recientemente, se han incorporado 5 nuevas asignaturas.

Aungue el esfuerzo en incrementar las asignaturas impartidas en inglés es loable, el titulo cuenta con numerosas asignaturas que
podrian impartirse en inglés mucho mejor que en otros idiomas, como son Relaciones Internacionales y Politica Comparada
(aprobadas ya para impartirse en dicho idioma el curso que viene), Historia del Pensamiento Politico, Integracion Europea,
Organizacion Internacional, Politica internacional en la época actual, Gobernanza y Gobierno Multinivel, Globalizacién y Sistema
Econdémico Mundial, Diplomacia y Politica Exterior o Problemas Globales de la Sociedad de la Sociedad Internacional.

Adicionalmente, en la memoria verificada consta que el idioma de imparticiéon del TFG es el castellano y euskera (pero no el
inglés), mientras que en la solicitud consta que también se realiza en inglés. Segun el "Protocolo para la obtencién del
reconocimiento de internacionalizacién para titulos universitarios oficiales de Grado y Master", "para que la o el estudiante pueda
incorporar en su suplemento europeo del titulo la mencién "internacional”, debera superar al menos el 25 % de ECTS en una
tercera lengua no oficial para el caso de grado y del 50 % de ECTS para el caso de Master, incluyéndose el TFG/TFM. " En el
informe provisional se solicitaba la modificacion de la memoria para incluir como idioma de imparticion el inglés en el TFG. La
Universidad no da respuesta a esta peticion, por lo que el Comité de Evaluacion de Vectores reitera que no se puede otorgar el

Sello si no se modifica el idioma de imparticion del TFG.

En este sentido, ademas, debe recordarse que un porcentaje alto de convenios de movilidad se han suscrito con universidades
latinoamericanas, lo que no asegura docencia en inglés.

Recordar aqui, de nuevo, que la modalidad de asignaturas "English Friendly”, no son asignaturas impartidas en inglés, lo que
puede causar confusion en el alumnado extranjero y crear expectativas que luego no se cumplen.

En el informe provisional se solicitaba aclarar si la oferta de TFG en inglés es igual o superior al nimero de estudiantes
matriculados/as en el titulo. La Universidad en su escrito de alegaciones indica que establecen como compromiso incrementar el
nimero de TFG ofrecidos en inglés, hasta por lo menos uno por profesor/as con acreditacion en dicha lengua. Segun indican, 19
docentes estan acreditados/as para impartir clase en lengua no oficial de la CAPV, por lo tanto, se deberia justificar como se
cubriria para una oferta potencial de 80 plazas. Deben existir posibilidades de tutorizar los TFG en inglés para el conjunto de
estudiantes del Grado, que quieran acceder al Sello Internacional.

6. Personal académico

6.1 La universidad deberéd aportar los C.V. del profesorado de la titulacion o del itinerario. Se valorara que el profesorado
del programa formativo tenga experiencia académica internacional y participe en redes, de modo que pueda contribuir
efectivamente al logro de los objetivos de internacionalizacién establecidos.

Un 27% del profesorado (19 profesores/as) del titulo esta acreditado para hacerlo en lenguas no oficiales de la CAPV. Se aporta
informacion suficiente sobre la acreditacion, en este tema, por parte del profesorado (https://www.ehu.eus/es/web/nazioarteko-
harremanak/eleaniztasun-plana-merezimenduak), pero sin concretar en qué idioma existe la acreditacion (aspecto relevante dado
que el idioma de imparticion es el inglés).

Adicionalmente, un 31,4% (22 profesores/as) tienen distintas experiencias internacionales (estancias, proyectos, o pertenencia a
redes internacionales). Se aporta una tabla resumen en funcién de su experiencia internacional (formacion, estancias, proyectos
de investigacion, redes, y participacion en convenios internacionales de movilidad).

Se aportan solo parcialmente los C.V. del profesorado (no de la totalidad del Grado), que son los que se supone impartiran
asignaturas en inglés (o dirigiran TFG) del Grado. Por tanto, no todo el profesorado tiene publicado su C.V. en la pagina web del



titulo. Se deben publicar los C.V. del conjunto del profesorado en la pagina web. La Universidad asume el compromiso de incluir
los CV del profesorado del titulo de manera exhaustiva y dentro de las fichas personales que ya actualmente se despliegan en la
web a través del link "Profesorado”.

6.2 En este apartado se valorara los siguientes aspectos:
* Profesorado acreditado para impartir docencia en lenguas no oficiales que favorezca la orientacion internacional.
Nivel de idiomas.

El profesorado tiene que tener acreditacion C1 o equivalente para la imparticion de docencia en idiomas que favorezcan
la orientacién internacional en un porcentaje minimo equivalente al 20%.

* Formacion (grado, méster, doctorado) del profesorado realizada en universidades extranjeras.

* Estancias en universidades y centros de investigacion extranjeros.

* Participacion en proyectos de investigacién otorgados por algun organismo internacional y participacion en

equipos formados por miembros de universidades y centros de investigacién extranjeros.

* Profesorado extranjero que imparte docencia en el programa.

* Profesorado de universidades extranjeras que imparte docencia en el programa.

e Actividad del profesorado en redes internacionales de cooperacion docente y de investigacion.

* Personas/porcentaje de PDI que ha hecho uso de convenios internacionales existentes para la movilidad.

Al menos el 20% del profesorado cumple alguna de las condiciones anteriores en los ultimos diez afios.

Véase informacion del apartado 6.1. El 27,14% del profesorado esta acreditado y un 31,4% del profesorado cumple con alguna
de las acciones de proyeccion internacional.

Se aporta una tabla con las movilidades realizadas en el marco del Programa Erasmus Teaching por parte de profesorado
procedente de otras universidades europeas durante los Ultimos tres cursos académicos.

Se considera oportuno incorporar a la docencia de asignaturas completas a profesorado de universidades extranjeras.

Seria aconsejable fomentar la internacionalizacion de la actividad académica del profesorado mediante su participacion efectiva
en redes internacionales y la realizacion de estancias en el extranjero.

Se estima conveniente extender la actividad investigadora a todo el profesorado, mediante su participacion en proyectos de
investigacion competitivos y la difusion de los resultados de investigacion en revistas de impacto, asi como fomentar la
internacionalizacion de la actividad académica de todo el profesorado con su participacion efectiva en redes internacionales y la
realizacion de estancias en el extranjero.

7. Recursos materiales y servicios

7.1 La Universidad debe acreditar que se disponen de los medios tanto materiales como humanos suficientes
para atender al alumnado internacional (informacion en la web en inglés, PAS con perfil lingiistico suficiente para
atender al estudiante extranjero, etc.).

Se considera mejorable el nivel de competencias lingliisticas en inglés de las dos personas en Secretaria (actualmente, B1).

Asimismo, seria recomendable que la informacién "International Exchange students”, que se encuentra integramente en inglés,
ubicada en la web de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, sea accesible directamente desde la web del
Grado. Adicionalmente, se recomienda que toda la informacion asociada a dicho Grado esté en inglés.

No se han descrito los medios materiales para la implantacion adecuada del titulo.

9. Sistema de garantia de la calidad

9.1 La Universidad presentaré los procedimientos que se refieran a la internacionalizacion asi como los relacionados
con el disefio y planificacién de la titulacidon, su seguimiento e implantacion. Deberan incluir la medicion de la
satisfaccion de los estudiantes recibidos a través de programas de movilidad y permitir la identificacion de necesidades



para plantear acciones de mejora en funcién de los resultados anteriores. Asimismo se deberda incluir mecanismos
que aseguren el nivel de adquisicion de idiomas.

Se hace mencién al proceso B.2.2.4 del SGC, sobre movilidad del/de la estudiante, que desarrolla procedimientos para ayudar al
alumnado entrante y saliente a desarrollar su estancia de la manera més satisfactoria posible.

El Centro proporciona encuestas de evaluacién a los/as estudiantes entrantes también en inglés, a partir de las cuales se pueden

identificar necesidades y plantear acciones de mejora. Algunas preguntas son demasiado generales.

9.2 El grado de satisfaccién de los estudiantes recibidos en movilidad debera ser como minimo 7 sobre 10. En los casos
de nueva solicitud, se debera presentar al menos un modelo de encuesta y asumir el compromiso de pasarla entre el
alumnado visitante que curse la titulacién/ itinerario.

Se cumple el minimo de valoracién de 7 sobre 10 en la encuesta realizada a nivel de Facultad.

Se presenta un modelo de encuesta.



