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1. Introducciéon

Unibasg, de acuerdo con lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, realizara la comunicacién con las personas solicitantes Unicamente por medios
electrénicos. Por lo que se deberd firmar y realizar el registro telematico a través de la Administracién Electrdnica.

El pago de la tasa y el seguimiento de la solicitud se podra realizar por canal electrdnico en el enlace siguiente:

https://www.euskadi.eus/mi-carpeta/web01-sede/es/

Para la utilizacion de esta via las
personas solicitantes deberan disponer
2. Requisitos para la utilizacion de esta via de un certificado reconocido de firma

. i electrdnica
Los sistemas de firma soportados son:

DNI/NIE, contrasefia y coordenadas
DNI/MIE, contrasena y codigo SMS

Certificado profesional en la nube

Certificados digitales

Los certificados digitales pueden ser:

Tarjetas de IZENPE. Pueden emplearse las tarjetas de ciudadano, o la tarjeta universitaria emitida por
IZENPE. Dispone de instrucciones para el uso e instalacion de los certificados en la pagina web de IZENPE.

@
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DNI Electrénico (www.dnielectronico.es)

- 3 ) AL ALDE ©EN X

Los Certificados emitidos por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (www.cert.famt.es).

Mas informacién acerca de medios de identificacion electrénica admitidos en https://www.euskadi.eus/medios-de-
identificacion-electronica-admitidos/web01-sede/es/

Navegadores web admitidos:

Los certificados de Izenpe se admiten en:

Microsoft:
Windows todos los sistemas operativos soportados.
Windows phone v.8.
Internet Explorer (desde IE7). El componente de firma requiere Java
Apple: para realizar las operaciones necesarias.
] ] Puede comprobar si tiene Java instalado
Mac OSX Yosemite y Maverick. y actualizado en la web java.com
iOS (desde v.5).
Safari (desde v.10.5).
Google:
Android desde v.4.3 Jelly Bean, (v.4.4 Kitkat, v.5 Lollipop y siguientes).
Chrome utiliza los root programs de los sistemas operativos desde donde se ejecuta.
Mozilla:
Firefox.
Opera:
Opera browser (desde v.9). Desde su v.14 al igual que Chrome usa el root program del sistema operativo
donde se ejecuta.
Adobe:

Acrobat y Reader (desde v.9) (Tanto el justificante de entrega como la resolucidn a su solicitud se
entregan en formato PDF, por lo que debe disponerse de un lector de ficheros en formato PDF).
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3. Formalizacion de la solicitud

Una vez finalizada la solicitud en la aplicacion informatica de Seiurtekoak podra acceder, mediante el enlace
disponible, a la sede electrénica del Gobierno Vasco donde debe identificarse y se le volcardn alguin dato personal
trasferido del certificado digital y de la solicitud los datos del nimero de expediente, tramo de afios que solicita y
campo por el que quiere ser evaluado, para la formalizacion de la solicitud debera ir cumplimentando siguiendo las
instrucciones pertinentes de los cuatro pasos (ldentificarse, Rellenar los datos, Adjuntar, Firmar y enviar).

Recuerde que solo debera adjuntar el justificante de pago en el caso de que no abone la tasa por la pasarela
de pago

Por ultimo, tras «Firmar y enviar» debera abonar la tasa por la solicitud presentada a través de la sede electrdnica
del Gobierno Vasco desde “Mi carpeta” en el plazo previsto en la Convocatoria.

Sede electrdnica

Evaluacion de la actividad investigadora
Cédigo: 01009

@ miPERFIL ) SALIR

Identificarse Rellenar los datos Adjuntar los documentos Firmar y enviar

s

. En primer lugar, especifique si actia en su nombre (como titular) o en representacion de otra persona o entidad (como representante). Después, introduzca
en la solicitud los datos que le correspondan: como titular o como representante.

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

Dirigido al:

UNIBASQ

AREA DE EVALUACION Y ACREDITACION

DATOS PERSONALES Mostrar v

CANAL DE NOTIFICACION Y COMUNICACION Mostrar v

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS Mostrar v
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Cumplimentacién de los tres apartados del formulario:
Datos Personales

Recuerde que todos aquellos campos sefialados con un asterisco son de obligada cumplimentacion.

DATOS PERSONALES Ocultar A

Persona conectada

CIUDADANO FICTICIO ACTIVO (999999905)

Solicitante

Tiene mas de un perfil, seleccione uno:

CIUDADANO FICTICIO ACTIVO (999999905) v
Actia como
@ Persona/entidad interesada del expediente: O Representante de:
Documento de identificacion ~ DNI v Numero * 559999905

Nombre * CIUDADANO
Primer apellido * FICTICIO Segundo apellido * ACTIVO

Sexo *  Hombre v

Ndmero de teléfono particular:

CANAL DE NOTIFICACION Y COMUNICACION Mostrar s

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS Mostrar v

SIGUIENTE
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Canal de notificacidon y comunicacién
Las notificaciones se llevardn a cabo electrénicamente.

CANAL DE NOTIFICACION Y UNICACION Ocultar A

Las notificaciones y comunicaciones se enviaran a la siguiente direccion:

Las notificaciones que envie la administracién durante la tramitacion de este expediente irén destinadas a:

Canal de notificacion y comunicacion *

Electrénico: Se envian a la bandeja de notificaciones y comunicaciones de Mi carpeta. Para acceder, es necesario un medio de identificacion electronico.

Nota sobre el canal electrénico: Si usted no accede a la notificacidn electrdnica, se dara por notificada transcurridos 10 dias naturales desde su puesta a disposicidn
en Mi carpeta. Cumplido el plazo indicado, se entenderd que usted rechaza la notificacién y asi constard en el expediente. El tramite se dara por efectuadoy la
administracién seguird adelante con el procedimiento.

Datos para recibir avisos

Le enviaremos un aviso al correo electrénico y al teléfono mévil cuando tenga alguna notificacién o comunicacién en Mi carpeta.

Correo electrénico *
Confirmacion de correo electrénico

Teléfono mévil

Idioma de comunicacién *

Las notificaciones y las comunicaciones que se le mandaran a través de correos electronicos y mensajes de avisos estaran en el idioma que usted indique.

O Euskera O castellano

Consentimiento para utilizar los datos

(O Deseo que mis datos de comunicacion y aviso sean utilizados, de forma general, en mis relaciones con los departamentos y organismos del
Gobierno Vasco. €

O Deseo que mis datos de comunicacion y aviso sean utilizados, exclusivamente, para la gestion de este expediente. (i)
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Informacidén bdsica sobre proteccion de datos

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS Ocultar A

Informacién bésica sobre proteccién de datos

Los datos de caracter personal que consten en la solicitud seran tratados e incorporados a la actividad de tratamiento denominada Programas
de evaluacion de profesorado

* Responsable: Unibasg-Agencia de Calidad del Sistema Universitario Vasco
* Finalidad: Evaluacion de méritos de docencia, investigacion, transferencia del conocimiento y gestion del profesorado universitario segtn el
programa concreto.
* Legitimacion:
* Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés plblico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al
responsable del tratamiento. (RGPD Art. 6.1.e))
* Destinatarios:
* ANECA, EHU, Mondragon Unibertsitatea, Universidad de Deusto, EUNEIZ y Departamento de Ciencia, Universidades e Innovacion de
Gobierno Vasco.
* Informacién adicional: Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en nuestra pagina web
(www.euskadi.eus/clausulas-informativas/web01-sedepd/es/transparencia/034900-capa2-es.shtml)

Normativa:

Reglamento General de Proteccion de Datos (eur-lex.europa.ew/legal-content/ES/TXT/HTML/2uri=CELEX:3201 6R0679&from=ES)

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (www.boe.es/buscar/doc. php?
id=BOE-A-2018-16673)

En el siguiente paso deberd confirmar los datos referentes a su solicitud de evaluacion y a las declaraciones
responsables.

CIUDADAND FICTICIO ACTIVID [999399905) @ MI PERFIL ﬂ SALIR

dentificarse Rellenar los datos Adyurrar kos docurmesnhos Firmnar y emviar

. Introduzca los datos que se solicitan en cada uno de los apartados.

La% CAMpos mantados con asterisco {*) son obligatorics
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Datos para la solicitud de evaluacidn
Estos datos se traspasan desde la aplicacion informatica de Seiurtekoak a la sede electrdnica.

TOS PARA LA SOLICITUD DE EVALUACION Ocultar &

Datos para la solicitud de evaluacién

Campo por el que solicita ser evaluado: *

Declaraciones responsables

Recuerde que todos aquellos campos sefialados con un asterisco son de obligada cumplimentacion.

DECLARACIONES RESPONSABLES Ocultar &

Declaraciones responsables
Declaro que la persona solicitante:

En aras de fomentar la transparencia y credibilidad en los procesos de evaluacidn de Unibasg. se compromete a aportar informacion exacta y veraz.
De no ser asi, ademas de las posibles responsabilidades administrativas o penales que pudieran concurrir, resultara de aplicacion lo previsto en el
Acuerdo del Comité de Etica y Garantias de Unibasq, de 24 de junio de 2019, por el que se aprueba el procedimiento de actuacién ante
irregularidades en las informaciones aportadas por las personas o entidades en los procesos de evaluacion de Unibasg. *

Cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente. *

Son ciertos y completos todos los datos de la presente solicitud, asi como toda la documentacion que presento y asumo la correspondiente
responsabilidad (Articulo 28.7, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas).

La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, de cualquier dato o informacion que se incorpore & una declaracion responsable o a una
comunicacion, o la no presentacion ante la Administracién competente de la declaracion responsable, la documentacion que sea en su caso
requerida para acreditar el cumplimiento de lo declarado. ¢ la comunicacién, determinara la impoesibilidad de continuar con el ejercicio del derecho
0 actividad afectada desde el momento en que se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas a que hubiera lugar (Articulo 69.4, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas). *

VOLVER CANCELAR SIGUIENTE
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En el siguiente paso no se requiere adjuntar ningin documento, ya que los documentos necesarios a justificar se
incluyen en la aplicacién informatica de Seiurtekoak. En este paso Unicamente tiene que seleccionar el botdn
siguiente.

Identificarse Rellenar los datos Adjuntar los documentos Firmar y enviar

/

. A continuacion puede ver los tipos de documentos requeridos en el procedimiento. Para subirlos, pulse Adjuntar. Para adjuntar mas documentos del mismo
tipo, pulse Afadir.

Tipos de documentos requeridos
Formatos y tamaiios ¥

Documentos requeridos Documentos adjuntados Acciones

En su caso, incorpore agui cualquier otro documento.

Adjuntar

VOLVER AL PASO ANTERIOR CANCELAR SIGUIENTE
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Tras comprobar que los datos son correctos debe firmar y enviar el formulario resumen generado
electrénicamente.

Se tendra en cuenta como fecha de entrega de la solicitud la fecha en la que se firme electrénicamente el envio de
los documentos solicitados.

Solicitud
Acreditacion de la actividad investigadora del profesorado universitario
Codigo:
CIUDADANO FICTICIO ACTIVO (999999905) @ MI PERFIL ] SALIR
Identificarse Rellenar los datos Adjuntar los documentos Firmar y enviar
a

. Compruebe que los datos introducidos y documentos aportados son los correctos. En caso afirmativo, pulse Firmar y enviar.

Acreditacién de la actividad investigadora del profesorado universitario

Dirigido al 6rgano instructor:

AREA DE EVALUACION Y ACREDITACION

Actiia como
Persona/entidad interesada del expediente:

Documento de identificacion DNI Numero 999399305
Nombre CIUDADANO
Primer apellido FICTICIO Segundo apellido ACTIVO

Sexo Hombre

Numero de teléfono particular: 666666666 Numero de teléfono mévil: 666666666

Las notificaciones y comunicaciones se enviaran a la siguiente direccién:

Las notificaciones que envie la administracién durante la tramitacién de este expediente irdn destinadas a:

Declaraciones responsables
Declaro que la persona solicitante:

En aras de fomentar la transparencia y credibilidad en los procesos de evaluacion de Unibasq, se compromete a aportar informacién exacta y
veraz. De no ser asi, ademas de kas posibles responsabilidades administrativas o penales que pudieran concurriv, resultara de aplicacion lo
previsto en ef Acuerdo del Comité de Etica y Garantias de Unibasq, de 24 de junio de 2019, por el que se aprueba el procedimiento de actuacion
ante irregularidades en las informaciones aportadas por las personas o entidades en los procesos de evaluacion de Unibasq.

Cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Son dertos y completos todos los datos de la presente solictud, asl como toda la documentacion que presento y asumo la correspondiente
responsabilidad (Articulo 28.7, de la Ley 3972015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrative Comdn de las Administraciones Poblicas)La
Inexactitud, falsedad u omisién, de cardcter esencial, de cualquier dato o informacién que se Incorpore a una declaracion responsable 0 a una
comunicacion, © la no presentacion ante la Administracion competente de la declaracion responsable, la documentacion que sea en su <aso
requerida para acreduar el cumplimiento de lo declarado, o ka comunicacion, determinard b imposibiidad de continuar con el ejercicio del
derecho o actividad afectada desde el momento en que se tenga constanca de tales hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles
0 administrativas a que hubiera lugar (Articulo 69.4, de la Ley 332015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas).

VOLVER CANCELAR FIRMAR Y ENVIAR
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Dependiendo el navegador por el que haya accedido a la solicitud y la forma de identificacion elegida le pueden
aparecer diferentes pantallas emergentes a la hora de la firma, estas son unas de ellas:

g€

izenpe

Eusko Jaurlaritzak / Gobierno Vasco solicita su firma.

Si su navegador le ha solicitado permitir/ejecutar Idazki Desktop
manténgase a la espera. Cuando finalice la operacion la pagina se
recargara automaticamente.

En caso contrario, debe instalarse |dazki Deskiop (se debe instalar una Unica vez) y
luego reintente la firma.

WWW izenpe.eus

3.5.0 IZENPE — ®

i d @Z |<| Desktop

Introduzca el PIN

Aceptar H Cancelar

DMI electrénice

Estd a punto de realizar una firma digital con su clave de
I FRMA.
:Desea continuar?
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" Su solicitud se ha realizado correctamente

Si ha indicado una direccion de correo electrénico, recibira un email de confirmacion, asi como el documento de la solicitud y el justificante de

registro.

Ver contextSubmission

Ahora usted puede:

* Descargar el justificante de registro. Conserve el justificante del registro de su solicitud, pues se trata de un documento electrénico firmado por
el Registro Telematico del Gobierno Vasco. Dicho justificante incluye el nimero de registro de entrada, la fecha y la hora de presentacion y
tiene validez a efectos de plazo de presentacion de la documentacion.

* Descargar la solicitud

* Acceder para hacer el seguimiento del expediente.

4. Pagode latasa
Debera realizar el pago una vez enviada la solicitud.

El servicio “Mi Pago” es una pasarela para abonar online, de manera segura y gratuita, todos los tramites que la
ciudadania debe realizar con cualquiera de las administraciones publicas vascas adheridas.

Podra realizar el pago mediante la pasarela de pagos del Gobierno Vasco, para ello debera acceder a MI CARPETA.

Guia de uso de MI CARPETA de la Administracion Electrénica.

EU|ES EUSCAR CONTACTO MI CARPETA euskadisus =

m c;-peta () eNecesitagyuda? I Novedadss ;_l'_ - Sede clectrinica

- . ADde ToAPENCRETIES T ST v Fecub rrand Fraosdn

‘ Rt adore lora 3135

n CeTacines !
= o

- N DETTE

E Tlir
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EU | ES BUSCAR COMTACTO MI CARPETA euskadi.cus =
m‘:;".peta ) tecesita ayucda? [l Novedadies _ﬁ_ Sode cecirbrica

W Expedeenoes [+] Ferdanes . Fech e Emesin
] bitelie acsnen

UNIBAST Tases potre la avaluachin de ls sccividad investigadors
n Cermiaciones Cadige del expediest s 0010100908

T e YT 0 L i R A D B

= Pagan -] TRt i
& Al et
B e

Podra realizar el abono de la tasa mediante la interfaz de Kutxabank o con la tarjeta de otras entidades:

Salercitn Liods e Pago ecoion Entsad Fnancra

W Fevee os pagos y selecoone k Enbdad Fnancier en & que desea realaar o [ago.

Ermisae Recio importe € Dictale
Agenesh e Caltnd el Seilivmn Lievedsian Voo (b UMIBAST Tirsas Sobe I swh s & b Sotrdid Sreitgas s ¥ {D
kkutxahank Histxaank (BEK, Vieal, Kutes [‘"ﬂw@ Tosota caras. ettt TPV} ]

O Pago en wentanilla de ia sdministracion (Soko Personal del soctor plblcn de ks digances de recasdacidn)
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Ejemplo con tarjeta de otras entidades:

A 2;’,;:;‘:,.'“““. K
tasgscepien . I 2 3 4

Datos de la operaciéon Pagar con Tarfeta &2 o =]
Importe: € IN* Towjeca
==
Comercioc Nive Ordiainicets - MG Pago )
(ESPARA) "—:‘-’-’
g ol -n
Termisak

Descripoidn UNIBASO Tasas sobee L

seoducto: Cvabuncain de L actividad
= lrrvestigadon a

—_—— *® — -
Sabearc e S il | raeteisng b |

nireordainketa

mipage

1 2

Datos de la operacidn .‘ OPERACKIN ALITORIZADS COM OO0
I : € MCrmeen Tar peta; #=t=ieeeied
e ChOC Mire Cralsniiens - W Pagn Ly 1%, ey

[ESFASLA]

e vigecidn po oefierto: RPNIBASCH Tarss sobre |3 avalesckin de |3 sctividad | -

Tetvrabsll: rreetigador
P frerg.
[l e i
Fochac

LINMIBASD) Tasss solds le
Dot ipoadn " oy et
- e lipadoe 5
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SOLICITAR JUSTIFICANTE

Introducckin de daics Retumen Procedimients de Page

&

M Todes kas recibos & d watin pagados correct

Para oblenar o jusificants, pulss &l babin Simprimic ustiScanis™ dal pago inkroducids ﬁ

Listado de pagos

Emises 20— Imports € Daiala
E Apencia de Calidad del Sisterma Unvorsitario Vasoo UINBRASE Tasas sobie la ovaluaciin de la actvidad € @
inieasg) it igder

Podra comprobar el estado de su solicitud en https://www.euskadi.eus/mi-carpeta/web01-

sede/es/

Solo en el caso de realizar el pago presencialmente en una entidad bancaria deberd adjuntar el justificante de
pago en “Mi carpeta”. En este caso, seleccionando el botén “Liquidaciéon” se generara una carta de pago que
presentard en la entidad bancaria para hacer el abono.

Documento para presentar en la entidad bancaria:

EU|ES BUSCAR CONTACTO MI CARPETA
EUSKO JAURLARITZA GOBIERNO VASCO
. EuSxal UNBERTSITATE SISTEMAREN AGENCIA DE CALIDAD DEL SISTEMA
m mi & KALITATE AGENTZW (UNi2As0) UNIVERSITARID VASCO (UNIBASQ)
; i ? 2
ca rpeta @ iNecesitaayuda? = Bl Novedades ™| . Y . —
se'n Enidas Fimspera coaborators
UNIBASQ jai ball e tasak
Pagos UNIBASQ Tasas sobre |a evaluacion de la actividad investigadora
Ematan duen Euskal Kalitato Agentzia (Unibasq) [ida-
5 Organo que lo expide  Agencia de Calidad del Sistema Universitario Vasco (Unibasa) N Hg
= Izena edo Baltzu-lzena NAN odo IFZ i H
Pendientes - Fecha de emision Nombre o Razén Social DNI o CIF V
Helbidea
B Expedientes [ ] Domicilio
Lurraidea Udalerria Posta Kodea
‘ Notificaciones UN|BA2Q Tlslsdsonro la evaluacion de la actividad investigadora Provincia Municipio Cédigo Postal
N codigo del expediente:
. n de la liquidacio Ultima dia par Gaia Zonbate
M Certficaciones ) Auigacen modeea G lmm(:_n
— Therk Inak ™ EUR ™
B Pagos o Tasas sobre la evaluacion de la actividad investigadora
Ordaintzeko epea
Fecha limite de pago
2 Mi perfi @ ;Queé le parece Mi
Ordainketa - Gutuna Bilketa-prozedura Kodea - BPK 9050794
Carta de Pago Conigo Procedimiento Recaudatorio - CPR
Erakunde Igoriea Erroforontzia Identifikazioa Zenbatekoa
Entidad Emisora Referencia Identificacion importe
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EUSKAL UNIBERTSITATE
SISTEMAREN KALITATE
AGENTZIA

AGENCIA DE

CALIDAD DEL SISTEMA
UNIVERSITARIO VASCO

EU|ES BUSCAR CONTACTO MI CARPETA euskadi.cus =

mi iy
[E carpeta @ /Mecesitaayuda?  JEl Novedades S Sede electronica
Expedientes
& Mipert Estado dal axpadiants
2 8 s
apiertos/Pendientes de apertura Fecha modificacion Mas filtros ¥ B esto expediente asta an rambacion
B Expedientes [\ ] Fecha de ¥
a Evaluacién de la actividad investigadora 2020 213
- iesen= codigo del expediente: 000-0100906
Ulima modificacion: 18/12/2020
M Cenficacionss
B Pagos [ ]
Expongo: Adjunte el justificante de pago escaneado:
He presentado una solicitud para el siguiente procedimiento: Evaluacion de la actividad Investigadora 2020 Tipes de dacumentos requeridas

Formatos y tamarios ¥

Fecha de presentacion de la solicitud:

Documentas requeriaos Documentas adjuntades Acciones

Formularic de tasas @

Justicane de pege (<010 pagaz NG ariine) @

Objeto:

Impress e soncinus de s CNEA
Aporto  mi xpediente administratrv la documentacion que adjunto én ¢l Paso 2.

Regaira de Soliua CNEAT .
N S B,
£n su caso, incorpore aqui cuslquier otre documento. Y

CANCELAR W o

Vo  cancrtan [ sicunenm: |

<<Siguiente y enviar>>

5. Notificaciones

La notificacidn de los resultados se realizard mediante resolucidn de la direccidén de Unibasq de forma conjunta en
el tablén electrénico de anuncios https://www.euskadi.eus. La fecha de publicacién en el tablon electrénico de
anuncios de esta resolucion constituye la fecha formal de comunicacion de la notificacion de la resolucién a todos
los efectos. No obstante, en los dias posteriores se enviara la resolucion de forma individualizada.

Cuando se realice una notificacion desde Unibasq la persona solicitante recibira por correo electrénico y/o por un
SMS un aviso comunicandole que tiene una notificacién pendiente de leer en la sede electrénica del Gobierno Vasco.

Podra consultar y descargar en todo momento las resoluciones y notificaciones asociadas a cada solicitud en la Sede
Electrénica, accediendo a Mi Carpeta
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Sede electronica

Irirom‘ad&' Fn]uim N Uﬁlidmes N AWda m Ia tr-a"imcim

Mi carpeta

¢Qué puede hacer en Mi carpeta?

ks

>

Consultar expedientes en curso o finalizados.
Aportar documentacion en expedientes en curso.

Recibir notificaciones y comunicaciones. Puede acceder tanto a las

notificaciones pendientes comao a las ya recibidas o rechazadas.

Consultar pagos realizados y pendientes. En el caso de pagos pendientss,

tiene acceso a la pasarela de pagos para poder realizar el pago en linea.

Consultar certificaciones.

;Necesita ayuda?

!l Atencion telefénica

Sitiene problemas al acceder, puede contactar a través del siguiente
teléfono: 945 01 68 38

(Centro de atencidn a personas usuarias de los servidos eledronicos)

iy .
‘=" Gobiemo Vasco

Acceso

Para acceder a Mi carpeta, es necesario identificarse de manera segura

mediante un medio de identificacion electrénica admitido.

Para relacionarte con la administracién de forma electronica puede que necesites
BakQ

B Guias de uso
¥ Guia de uso de Mi carpeta

¥ Guia para la identificacion electrénica

¥ Como solidtar un medio de identificacion electrénica

Las imagenes utilizadas en esta guia a modo orientativo difieren de las que corresponden a una

solicitud real
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